IT-DLZ UND
FACHBEHORDEN STEHEN

VOR GROSSEN AUFGABEN

Politischer Abend zur IT-Konsolidierung / Neue Studie von msg

Am 3. November 2015 fand in Berlin ein politischer Abend zum
Thema ,IT-Konsolidierung in der offentlichen Verwaltung® des
Behorden Spiegels in Kooperation mit dem IT-Dienstleistungs-
unternehmen msg systems statt. In diesem Rahmen prasentier-
te die msg systems erstmals ihre aktuelle Studie ,IT-Dienstleis-

tungszentren in der 6ffentlichen Verwaltung®.

In der Studie wird den Fragestellungen nachgegangen, was Be-
horden von IT-Dienstleistungszentren derzeit und in der Zukunft
erwarten und wie Behorden die von den IT-DLZ angebotenen
Dienstleistungen bewerten. Die Antworten von 111 IT-Verant-
wortlichen aus Behorden des Bundes, der Lander und ausge-
wahlter grof3er Kommunen geben Aufschluss Uber Top-Heraus-
forderungen und zukunftige Entwicklungen und zeigen die eine
oder andere Uberraschende Erkenntnis.

Dr. Stephan Frohnhoff (Vorstand msg systems ag), R. Uwe Proll (Chefredakteur
Behorden Spiegel)

,DielTistgeschaffenfUrSkalierungund grof3ere Verbande®,eroffnete
Dr. Stephan Frohnhoff, Mitglied des Vorstands der msg systems ag,
vor den gut 60 hochrangigen Teilnehmern aus den unterschiedli-
chen Behorden die Veranstaltung. Daher habe die IT-Konsolidie-
rung in der offentlichen Verwaltung eine wichtige Bedeutung. ,Die
Studienergebnisse zeigen aber auch, dass viele Behdrden weitge-
hend zufrieden mit ihren IT-DLZ sind*, erlauterte Dr. Frohnhoff.

Danach berichtete Klaus Vitt,
neuer Bundes-ClO und Staats-
sekretar im Bundesministerium
des Innern: ,Beim Teilprojekt 3
der IT-Konsolidierung des Bun-
des unter der Federfihrung
des Bundesministeriums der
Verteidigung (BMVg) sind drei
Organisationsformen in der Dis-

kussion: Behorde, Anstalt des
offentlichen Rechts oder GmbH*

Klaus Vitt (Bundes-CIO)

Die Wahl der Rechtsform loste eine lebhafte Diskussion unter
den Teilnehmern aus. ,Die Wahl der Rechtsform ist auch die
Wahl, ob man ein richtiges IT-Management zulassen mochte
oder nicht®, meinte beispielsweise Dr. Johann Bizer, Vorstands-
vorsitzender der Dataport, dem IT-Dienstleister der norddeut-
schen Bundeslander (siehe auch Interview auf Seite 6).
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Dr. Reinhard Brandl, Mitglied des Deutschen Bundestages, Mit-
glied im Haushaltsausschuss und Berichterstatter zum Projekt
IT-Konsolidierung, meinte dazu: ,Vielleicht kénnen wir auch
mehrere Rechtsformen der [T-Dienstleister auf Bundesebene
haben®, und spielte damit auf die BWI an, den IT-Dienstleister
der Bundeswehr im Geschéftsbereich des BMVg, die als GmbH
organisiertist.

Auch die Themen Cloud und Social Intranet wurden an diesem
Abend ausfuhrlich diskutiert. Klaus Vitt berichtete Uber das
Teilprojekt 6 der IT-Konsolidierung des Bundes ,Gemeinsa-
me IT des Bundes" und informierte dartber, dass innerhalb der
nachsten Jahre eine Bundescloud aufgebaut werden soll. Denn,
so Vitt: ,\Wir mussen auf den Trend reagieren, indem wir eigene
Cloud-Angebote in unseren eigenen Netzen aufbauen. Sonst
werden wir zuklnftig unsere Daten bei groflen Firmen wie zum
Beispiel Microsoft speichern muissen.” An einer ersten Skizze
werde im BMI bereits gearbeitet. Im Vordergrund stehe hierbei
eine Office-Private-Cloud, so Vitt. Auf3erdem kindigte er den
Aufbau einer Kollaborationsplattform (Social Intranet) an.

JWir werden Uber viele Jahre investieren missen. Ich bin aber
der festen Uberzeugung, dass sich die Investitionen langfristig
rechnen und zu einer stabilen und sicheren IT des Bundes fihren
werden®, resumierte Vitt. Er kiindigte an, dass die Projektgruppe
,Gesamtprojektleitung IT-Konsolidierung Bund“im BMI ab dem
1.Januar 2016 direkt an ihn berichten wird: ,Damit mochte ich
ein Zeichen setzen, wie wichtig mir dieses Vorhaben ist.”

Weitere Ergebnisse der Studie zu den IT-DLZ stellten Werner
Achtert, Leiter IT-Consulting Public Sector, msg systems ag,

Reinhard Brandl (MdB)

und Jurgen Fritsche, Leiter Geschaftsbereich Public Sector,
msg systems ag, vor. Die Ergebnisse zeigen, dass die IT in der
offentlichen Verwaltung auf allen Ebenen im Umbruch ist. Der
Trend zur Verlagerung von IT-Aufgaben auf IT-DLZ ist ungebro-
chen. Dabei stehen die IT-DLZ und die Fachbehdrden aber noch
vor grof3en Herausforderungen:

e DielT-DLZ miussen sich noch starker als Dienstleister verste-
hen und sich kundenorientierter verhalten.

o Die Wirtschaftlichkeit der Services der IT-DLZ muss nach-
weisbar sein, nur dann werden die Fachbehdrden bereit sein,
IT-Aufgaben an diese abzugeben.

e Durch starkere Standardisierung kann die Komplexitat der
IT-Strukturen noch deutlich reduziert werden.

e DielT-Sicherheitmussnachvollziehbar sein, zum Beispieldurch
systematische Anwendung der BSI-Grundschutzmethode.

Rupert Odersky (Bayerische Staatskanzlei) im
Gesprach mit Werner Achtert (msg systems ag)
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Dr. Witlhelm Weisweber (Deutsche Rentenversicherung
Bund) im Gesprach mit Jurgen Fritsche (msg systems ag)

Klaus Vitt (Bundes-Cl0), R. Uwe Proll (Chefredakteur Behorden Spiegel)
und Dr. Stephan Frohnhoff (Vorstand msg systems ag)



Studienband

IT-Dienstleistungszentren in der
offentlichen Verwaltung

Die Rolle der IT in der 6ffentlichen Verwaltung ist im Umbruch. Entwicklung und Betrieb von IT-Verfahren werden zuneh-
mend gebiindelt, standardisiert und automatisiert, um die Wirtschaftlichkeit und Serviceorientierung zu verbessern.

» Welche Leistungen werden derzeit und zukiinftig an IT-Dienstleistungszentren verlagert?
» Welche Anforderungen haben Fachbehérden an IT-Dienstleistungszentren?
» Welche Ziele werden mit der Auslagerung verfolgt, und werden diese Ziele von den IT-Dienstleistungszentren erfullt?

« Welche Auswirkungen hat die weitere IT-Konsolidierung auf Bundesebene?

Antworten auf diese und viele weitere Fragen gaben 111 IT-Verantwortliche und -Leiter in deutschen Fachbehérden und
IT-Dienstleistungszentren auf der Ebene von Bund, Landern und Grof3stadten.

Lesen Sie alle Ergebnisse in der aktuellen Studie "IT-Dienstleistungszentren in der 6ffentlichen Verwaltung" von msg und
dem Marktanalyse- und Beratungsunternehmen Pierre Audion Consultants (PAC).

Bestellen Sie sich Ihr kostenfreies Exemplar: www.msg-systems.com/studie-public-sector

.consulting .solutions .partnership .I I lS



