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Wie Collaboration heute gelingt
MICROSOFT 365 - MODERN WORKPLACE 



ORGANISATORISCHES

Diese Online-Veranstaltung wird aufgezeichnet.

Im Nachgang erhalten Sie einen Link zur Aufzeichnung und der Präsentation.

Nutzen Sie gerne den Chat Bereich (auch anonym), für Fragen zum Thema.
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AGENDA

• Die Situation und vermeintliche Problematik

• Szenarien der Zusammenarbeit

• Die Herangehensweise
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Auszug einer App Übersicht – Microsoft 365
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Lieber erstmal verstecken…
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Problematik - aus der Sicht der IT

„Sie kennen unsere Nutzer nicht, wir sind 

da anders“

„Unsere Nutzer kommen mit so vielen 

Apps nicht zurecht“

„Wir können diese Masse an Apps nicht 

verwalten“

„Wir müssen das erstmal aus Security Sicht 

prüfen“
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Problematik - aus der Sicht der Anwender

„Eigentlich hätte ich gerne alle Apps“

„Aber es hat doch bisher auch 

funktioniert“

„Ich brauche Schulungen, um das alles zu 

verstehen“

„Welche App nutze ich für was?“

„Wir haben für sowas eine Excel Liste“



9© msg systems ag | 2021 | MODERN WORKPLACE

Problematik

Gemeinsamkeiten

• Die menschliche Transformation wird angezweifelt

• Die Unsicherheit bezüglich sicherer Nutzung der 

Clouddienste

• Zu viele Dienste

Sind das wirklich Probleme?
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Auswahl auf meine Bedürfnisse abgestimmt

Nutzer A

Nutzer B

Nutzer C
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Auswahl auf meine Bedürfnisse abgestimmt

Exchange
Mails, Kalender

MS Office

Power Platform
Prozessabbildung

Teams
Kommunikation

SharePoint und OneDrive 
Dokumente, Listen, Intranet

Planner
Aufgaben, Projekte

Mein

Microsoft 

365
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„Lassen Sie uns in 
Anwendungs-
möglichkeiten 

denken“
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Wie organisiere ich mich?
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Solution Sales

• Outlook

• Teams

• CRM

• Termine 

• Dokumente

• Aufgaben
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Mobile Part
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Solution Sales
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Wie sieht es im Team aus?
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Vertrieb

Einkauf

IT

Personal

GF

Ein Ziel –

unterschiedliche 

Blickwinkel und 

Anforderungen
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Was also tun?

Für mich gibt es kein Standard Rezept, aber…

… Zusammen mit Sponsoren und Champions die Apps

betrachten - Use Case Shopping

… kein Schablonendenken

… Governance und Risk Betrachtung vs. Schatten IT

… Nutzer mitnehmen – Schulen und Change

… Weiterentwicklung der Apps beachten

… Nicht nur die Systeme anpassen, auch die Denkweise
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Zusammenfassung

✓ Die vermuteten Probleme sind wohl bekannt und können gelöst werden

✓ Das Buffet ist eröffnet bzw. steht zur Verfügung

✓ Zusammenarbeit entsteht durch unsere Nutzer – wir können nur den 
Weg bereiten
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CLOUD
INSIGHTS
K o m m e n d e  O n l i n e - S e m i n a r e
#digitalisierenmitmehrwert

11.05.2021 I Vanessa Hadrbolec

Der ideale Use Case für die Cloud – Business-Mehrwerte 

ersparen die Rückkehrfalle

09.06.2021 I Peter Nowak & Christian Lechner

Cloud-Projekte funktionieren nicht nach Wasserfall

23.06.2021 I Christian Lechner & Torsten Strelow

Die größten Fehler rund um Cloud Computing – Wahre 

Einblicke und Diskussionen

Registrierungslink: 

www.msg.group/cloud#events

https://www.msg.group/cloud#events


msg systems ag

Robert- ​Bürkle-Straße 1

85737 Ismaning

+49 89 96101-0

+49 89 96101- ​1113

info@msg.group

value – inspired by people

VIELEN DANK FÜR IHRE 
AUFMERKSAMKEIT!

Michael Boog
Solution Sales Manager
michael.boog@msg-services.de-services.de
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